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次级经销商/代理任命程序

明确的第三方控制措施和流程是减轻次级经销商/代理对公司构成风险的关键工具。必须将以下步骤应用于公司任命的每个次级经销商/代理。
次级经销商/代理定义
作为医疗产品制造商的[经销商/销售代理]，任何购买了这些产品以进行转售或协助将这些产品销售给客户的第三方均被视为次级经销商/代理。对于与本公司业务往来的每个次级经销商/代理，必须完成以下列出的程序。

该程序不涵盖与向公司提供商品或服务的其他类型第三方（例如，报关代理、旅行社、顾问）有关的控制措施和流程。有关这些机构或人员方面的指导，请参阅《高风险第三方供应商任命程序》。
尽职调查、订立合同和任命
在任命任何次级经销商/代理之前，必须完成以下步骤：
1. 尽职调查：一旦确定次级经销商/代理为潜在的业务合作伙伴，则必须对个人或实体进行尽职调查。尽职调查完成的证据必须由[插入部门名称]保留。这些次级经销商/代理尽职调查程序，无论是由公司员工还是指定的服务提供者执行，都必须包括：
a. 次级经销商/代理的业务需求和资格证明。
a. 使用互联网、法人实体注册、收益所有人确认和信用状况检查来进行背景调查、
名誉和不良媒体信息检索。
1. 订立合同：在进行任何相关的销售交易之前，公司与每个次级经销商/代理之间必须签署有效的法律合同或书面协议。此类合同必须：
a. 由[插入职务]代表公司签署。
b. 明确定义订约实体、为次级经销商/代理安排的产品范围、次级经销商/代理将提供的服务（包括将提供给任何客户的所有售后和技术支持服务）和合同期限。
c. 反映任何相关的佣金率、奖励或服务费。
d. 次级经销商/代理从公司购买产品时的产品价格设定方式。
e. 包括反贿赂与反腐败 (ABAC) 条款和条件。有关其他订约说明，请参阅《次级经销商/代理合同指南》。
1. [bookmark: _Hlk18348470]任命：尽职调查和签约完成后，次级经销商/代理可能须办理全面入职。次级经销商/代理的名称、地址、银行信息、尽职调查文件和已签合同应提供给负责的员工以激活新的次级经销商/代理身份。

定价、付款、评估和终止合同
1. 定价：出售给次级经销商/代理的产品的销售价格必须基于对成本、期望的收入和利润、
潜在的未来机会以及其他有形因素（例如政府价格表）的分析。为次级经销商/代理设定
标准价格后，此分析必须记录在册并由[插入职务]审批。任何特殊的定价、折扣或与此定价存在的实质性偏差（定义为大于[定义百分比]的价格变化），必须获得[插入职务]的批准。有关其他信息和流程，请参阅《商业定价政策》。
2. 付款：对次级经销商/代理的付款应比对其他第三方的付款进行更多的审查。在批准向次级经销商/代理付款之前，所有相关文件（包括发票、证明所提供服务的支持性文件（例如，用于计算佣金的销售信息）和付款申请）都必须经过 [插入职务]审核。只有在以书面形式记录这些人的批准后，款项才可发出。付款应仅直接发送给次级经销商/代理合同中反映的个人或实体。

3. 评估：所有次级经销商/代理应至少[插入时间周期]评估一次，以确保 i）次级经销商/
代理达到公司的业务和合规期望，ii）达到销售目标或目的（如果不满足，说明原因）；iii）公司仍然需要他们的服务，并且 iv）没有任何重大变化会影响初始尽职调查的结果（例如所有权结构的变化）。具体来说，在评估时：
a. 管理与次级经销商/代理关系的员工应书面记录次级经销商/代理是否已实现其目的和目标，以及公司是否仍需要该次级经销商/代理。
b. 该[插入职务]应通过对次级经销商/代理的研究和认知，或与负责员工的讨论，确定是否发生了需要重新进行前置尽职调查的任何事件（例如，次级经销商/代理的受益人所有权变更）。
1. 合同终止：在次级经销商/代理合同终止时：
a. 制定终止和处置次级经销商/代理所拥有的任何剩余库存的计划。
b. 通知次级经销商/代理和相关制造商。
c. 停用次级经销商/代理（即销售和付款停止）。
d. 与最终客户或受终止影响的其他各方解决任何未决的合同义务。
在以下情况（以及其他使用情况）下，根据[插入职务]的酌情考量，可能需要终止合同：
· 违反合同条款，包括 ABAC 条款和条件。
· 对方出现声誉问题或不良媒体信息。
· 表现不佳或未达到目标/目的。
· 断定不再需要次级经销商/代理的服务。
问题与担忧
[bookmark: _GoBack]如果您对如何应用本政策中包含的程序有疑问，或对任何次级经销商/代理有任何疑问，应立即向您的主管或[插入职务]提出。
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